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1-INTRODUCAO

Responsavel por 40% da producdo nacional, 85% dos cal¢ados de couro exportados pelo Brasil
em 1999 e por 137.000 empregos diretos, 0 setor coureira cacadista do Rio Grande do Sul, tem
um complexo industria privilegiado, que disponibiliza um espago de aproximadamente 30 Km
em maguinas, matéria-prima, recursos humanos, componentes e servicos necessarios a toda
cadeia produtiva. Conforme afirma Fracasso (FRACASSO, 1995,p. 7), esse stor se apresenta
COmo representante

"de uma indlstria de tecnologia simples, mao-de-obra intensiva, organizada especialmente em
funcdo de sua cadeia produtiva e competitiva em nivel internacional, caracteristicas que sdo
freqUentemente indicadas como ideais para indUstrias de paises em desenvolvimento, como o
Brasil, num contexto de mercado globalizado."

Sua importancia e identificagdo com os galichos vem de sua propria histéria, desde a origem do
setor, diretamente ligada ao surgimento das cidades de S&o Leopoldo e Novo Hamburgo.
Conforme Piccinini (1995), estas cidades, fundadas por imigrantes aleméaes no século passado,
foram o berco da indlstria calcadista, onde os colonos, procurando alternativas para as
dificuldades do setor agrério, associavam a sua atividade agricola o trabalho artesanal do couro,
inicialmente confeccionando produtos como selas e arreios e, posteriormente, cal cados.

Em 1870, com a conclusdo das obras da via férrea Porto Alegre — Sdo Leopoldo — Novo
Hamburgo, houve grande impulso no comércio de calgados, fazendo com que Novo Hamburgo se

tornasse um centro comercia daregido, atraindo trabalhadores e comerciantes.
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Em 1920 Novo Hamburgo ja abrigava 1180 empregados no setor, em 66 fébricas onde se
produziam principalmente sanddlias, que eram vendidas para todo o pais. De 1930 a 1950, a
indUstria cal cadista se estendeu por todas as cidades do Vae do Sinos.

A partir do final da década de 60, o setor coureiro-calgadista gaticho passou a atuar com forga no
comércio exterior. Entre 1973 e 1984 ocorreu uma explosdo de exportacfes, incentivadas pelo
Governo através de beneficios fiscais, como isen¢do de ICM - Imposto sobre Circulacdo de
Mercadorias e I Pl - Imposto sobre Produtos Industrializados.

Apesar do fim dos incentivos fiscais em 1985, o setor coureiro-calcadista galicho adentrou a
década de 90 com uma estrutura privilegiada, comportando o maior complexo industrial para
fabricacao de calcados do mundo (ACINH, 1999), um auténtico cluster.

Este era 0 panorama do complexo no inicio da década de 90 representado no Quadro 1 a seguir:

Area Empresas Empregados
Producéo de calcados 435 101.000
Industria de beneficiamento do 61 15.000

Couro

Producdo de méquinas e

equipamentos para couros e 47 4.000
calcados
Producéo de borracha 2 1.800
Producéo de artefatos de couro (7] 6.000
Produc&o de componentes 234 30.000

Prestac&o de servicos: bancos,
agéncias de financiamento,

comunicagdes, transporte, 950 25.000
comércio exterior, etc
Agentes comerciais 70 5.000

Quadro1l - Perfil do Cluster Coureir o-Calgadista Gaticho Fonte: (RUAS, 1992)
Contribuiam ainda os servicos tecnoldgicos. Centro Tecnolégico do Couro/SENAI, Centro

Tecnolégico do Cacgado/SENAI, Centro Tecnoldgico do Couro, Cacados e Afins - CTCCA,
Faculdade do Vale do Rio dos Sinos - FEEVALE
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E importante frisar, no contexto do setor, a existéncia de um rebanho bovino de 25 milhdes de
cabecas, possibilitando consideravel provisdo de couro, além de um pdlo petroquimico proximo a
regido, fornecedor de componentes quimicos necessarios a producdo de colas, tintas e aditivos
(RUAS, 1992).

O bom andamento do setor durante as décadas de 70 e 80 se manteve no inicio dos anos 90,

apesar da jareferida extingdo de beneficios fiscais e isengdes entdo vigentes. A média do volume
de calcados exportado anualmente pelo pais, no periodo de 1984 a 1992, era de aproximadamente
147 milhdes de pares, com participacio de 80% da industria galicha (MINISTERIO DA
INDUSTRIA, COMERCIO E TURISMO - MICT, 1997).

A partir de 1993, ocorreriam profundas transformagdes no setor. Originadas através de uma série
de fatores alavancados por um mercado agora globalizado. Tais mudangas obrigaram 0s
empresarios da indUstria calcadista a repensar a postura até entdo adotada e a forma de conducéo
de suas atividades.

2 - A CRISE DE 1994 - UMA DESFAVORAVEL CONJUNCAO DE FATORES

O ano de 1993 apresentou nimeros surpreendentes. 201 milhdes de pares exportados, 40% de
aumento em relacdo ao ano anterior (MICT, 1997). Houve grande euforia no setor. Os
empresarios, confiando na continuidade do crescimento das exportacfes, incharam a capacidade
produtiva de suas empresas, sendo gque alguns, sem possuir capital necessario ao incremento, se
endividaram, apostando em nova explosdo de vendas no ano seguinte (MOSMANN, 1995).

O entusiasmo com o desempenho de 1993 contrastou com uma infeliz combinagdo de fatores que
ocorreriam posteriormente, fatores estes que fizeram muitas empresas sucumbirem.

As expectativas criadas a partir do sucesso de 1993, ndo se concretizaram, segundo Mosmann
(1995), porque:

A - Houve queda da cotacdo do délar em relacdo a moeda brasileira
O Plano Red trouxe o engessamento cambial, que passou a impedir a formulagdo de pregos

internacionais competitivos, comprometendo o0s setores que atuavam no comeércio exterior,

incluindo-se ai aindustria coureirc calcadista.
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B- Ocorreu desvalorizacdo da lira italiana e peseta espanhola

A forte desvalorizagdo ocorrida nas moedas italiana e espanhola fizeram com que seus produtos,
entre eles o calgado, voltassem a ser competitivos dentro do Mercado Comum Europeu, tirando

do Brasil boa parte da fatia de participacéo que o pais possuia naguele continente .

C- Aumentou de forma macica a entrada do calgado chinés no mercado mundial, inclusive

no mercado interno brasleiro

Impulsionada por uma méo-de-obra de valor irrisorio, isencOes fiscais e raros encargos sociais, a
indUstria calcadista chinesa passou a dominar o mercado internacional. A livre entrada dos
produtos asidicos no Brasil, com precos baixissimos, prejudicou a atuacdo das empresas
nacionais no mercado interno.

Soma-se a isso o0 fato de que as grandes vendas de 1993 ocorreram devido a uma situagdo
especial, que dificilmente se repetiriaz 0 ndo-cumprimento dos prazos de fornecimento dos
chineses para com os Estados Unidos no primeiro semestre daguele ano, fazendo com que os
norte-americanos se voltassem para o mercado brasileiro, provocando o inchagco constatado.
Como muitas empresas haviam se endividado esperando novo aumento dos negécios, nao
suportaram as sucessivas quedas ocorridas, em 1994 e 1995.

Um setor que j& havia ultrapassado a barreira dos 200 milhdes de pares exportados, apresentava
agora nimeros abaixo de 140 milhdes. Ocorreram faléncias generalizadas e enxugamento de
pessoal, principamente nas fungdes auxiliares, além do deslocamento de empresas galchas para

a regido nordeste do pais, que, a exemplo da Asia, oferecia mao-de-obra barata e incentivos
fiscais.

3- A ESTRUTURA MOSTROU-SE FRAGIL

ApGs o declinio de 1994, houve diversas andlises e interpretacbes do ocorrido, procurando
identificar suas causas e origens. Apesar da respeitavel estrutura do cluster galicho, uma série de
fahas vieram a tona, desde a nivel industrial, com problemas de harmonia das tarefas no

complexo, passando por empregados e executivos sem ackgquada capacitagcdo técnica e gerencial,
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aém de uma perigosa dependéncia de um sO mercado, 0 norte-americano. AS principais

deficiéncias podem ser assim classificadas:

A — Despr epar o dos executivos

Os empresarios do setor calcadista mostraram-se despreparados para competir em um mercado
unificado internacionalmente. Muitas empresas de caréter familiar ndo resistiram, pois estavam
acostumadas a lidar com pouca ou nenhuma concorréncia. Nao havia investimentos em
capacitagdo gerencial porque ja se tinha um comprador fixo, os Estados Unidos, de modo que, na

sua concepcdo, Ndo era preciso buscar novos mercados.

B — Dependéncia dos agentes intermediarios

Ha uma méaxima no meio calcadista que diz que o Brasil ndo vende seu cal¢ado, os importadores
€ que vém aqui e compram (ACINH, 1995). Apesar de estar preparado estruturamente para
desenvolver toda a modelagem do calgado, ndo existe no pais uma efetiva preocupacdo com
lancamentos proprios. A maior parte das exportagdes brasileiras sdo efetuadas a partir de
encomenda, ou sga, o distribuidor norte-americano , representado pelo seu agente, encomenda a
producdo de modelos previamente fornecidos (BNDES, 1998). Os agentes muitas vezes exercem
também papel gerencial, tomando o lugar dos executivos brasileiros nos momentos de negociacao
de prazos, precos e condic¢des de pagamento com os importadores estrangeiros. Esse afastamento
da mesa de negociagtes faz com que os empresarios brasileiros desconhegam o proprio mercado
gue atuam (MOSMANN, 1995).

C — Pouco investimento em marketing
A restricdo para lancamentos proprios fez com que muitas empresas ndo desenvolvessem um

departamento comercial, com estratégias de vendas e divulgacdo de seu produto, uma vez que

havia a exigéncia de producdo de cal¢ados através de modelos ja pré-concebidos pelo importador.
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D— Baixa inser ¢do em outros mer cados

O entrave gerado a partir da ja mencionada exigéncia de exclusividade amplia-se no que diz
respeito a atuacdo em novos mercados. MOSMANN (1998) afirma que os empresarios gauchos
mostramse relutantes em procurar inserir-se com maior énfase em outros mercados temendo
represdlias norte-americanas. No mercado europeu, por exemplo, onde inclusive o calcados
brasileiro alcanga melhores pregos, existe um grande potencial de crescimento que pode ser
explorado com uma adequada politica de marketing e melhoria do design. Atualmente, o Brasil é
responsavel por somente 3,3% do total das importagdes de calcados redlizadas pela Europa
(ACINH, 2000).

E — Concentragdo somente em um produto

Por ser um produto que requer uma matéria-prima de manuseio mais fécil, um tipo de couro mais
macio, e de grande poder de variacdo de design, garantindo diferentes lancamentos a cada ano, as
exportagdes nacionais estdo direcionadas para o calgado feminino. Este tipo de calcado tem
grande acance de mercado, mas coloca 0 Brasil em enfrentamento direto com a indUstria
chinesa, principal poténcia mundial da indistria calgadista, também especialista em sapatos para
mul heres.

F- Baixa articulagdo do cluster

N&o ha uma integracdo dos elementos constituintes da cadeia industrial do setor, que inclusive,
em alguns casos, competem entre si. Essa baixa articulagdo compromete a atuacéo do complexo
como um todo, uma vez que aumenta os custos de producdo, baixa aqualidade da matéria-prima
e compromete a competitividade do setor.

Essa desarmonia do cluster prejudica a oferta de uma maior variedade de calgados, impedindo,
assim, possiveis lancamentos de novas linhas e modelos, reduzindo o valor agregado do produto
(FENSTERSEIFER, 1995).
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4-SITUACAO ATUAL DO SETOR

Para se ter uma idéia da importancia da industria coureiro-cal cadista na atual economia gaticha, é
preciso que se tenha em mente que o setor, mesmo tendo passado por momentos de grande
dificuldade, € hoje responsavel por 30% da mao de-obra industrial do Estado (ACINH, 1999) e
vem contribuindo, nos Ultimos cinco anos, com cerca de 20% do total de exportagbes do Rio

Grande do Sul . Isso é 0 que se representa no Quadro 2

ANo Total dp exportacdes | Exportagdes galchas de Participac;_éo do setor
gauchas (U$) calgados (U$) calcadista (%)

1995 5.181.654.951 1.213.549.966 23.42

1996 5.663.639.938 1.388.923.558 24.52

1997 6.271.050.290 1.341.583.120 21.39

1998 5.628.304.000 1.144.034.167 20.33

1999 4.998.719.967 1.084.651.631 21.70

Quadro 2 - Representatividade das Exportacbes Galchas de Calcados Sobre o Tota das
Exportaces do Rio Grande do Sul. Fonte: (ACINH, 2000)

Entre 1997 e 1999 surgiram 256 novos estabelecimentos do setor calcadista no Rio Grande do
Sul (ACINH, 1999). Mosmann (1999) explica que essas novas empresas apresentam perfil

distinto das que as antecederam: criadas por oriundos de fébricas que encerraram suas atividades
ou que praticaram grande downsizing em seus postos de trabalho, se caracterizam por apresentar
porte pequeno ou médio, com baixos custos fixos, reduzido pessoa e administracdo econémica e
sem endividamentos, muitas em regime cooperativo. Juntamente com as remanescentes, tém

procurado maximizar o grau de aproveitamento de seus aivos fixos ja instalados, particularmente
maquinas e equipamentos, em uma crescente preocupacdo em substituir o layout usua da
indUstria calcadista, passando do sistema de esteiras rolantes para o de células de producéo nas
areas de corte, costura e montagem do produto final.

A mudanca no modo de producgdo pode proporcionar maior agilidade no atendimento as variagbes
de mercado e maior interagcdo dos trabalhadores a partir de uma participacéo mais ativa em todos

0S processos da empresa.
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Gorini e Siqueira (1999, p.19) acrescentam a preocupacdo com investimentos em programas de
capacitacao de fornecedores e indicadores de qualidade, mas aerta para a falta de cuidados com a
matéria-prima

"ha& a necessidade de modernizacdo e aparelhamento adequado dos curtumes para a producéo
de couros acabados com qualidade suficiente para competir no mercado internacional”.

Outro movimento a ser considerado é o de terceirizacdo e subcontratacdo de servicos, que vem
aumentando devido a tentativa das empresas de aiviar sua @rga tributaria, o chamado Custo
Brasil.

A observacdo do nimero de calgados exportados pelo pais nos Ultimos cinco anos, indicada no
Quadro 3, evidencia que o prego médio acangado vem caindo desde 1996, e essa tem sido a
principal preocupacdo dos empresarios, agregar valor ao seu produto, com o objetivo de manter

seus ganhos, ainda que o volume de pares exportados se reduza (MOSMANN, 1999).

Ano Pares (mil) U$ (mil) Preco médio Partici p?gj)o gaicha
1995 137.974 1.413.692 10.25 85.84
1996 142.684 1.567.227 10.98 88.62
1997 142.475 1.522.944 10.69 88.09
1998 131.014 1.330.473 10.16 85.99
1999 137.173 1.277.758 9.31 84.89

Quadro 3 - Exportacdes Brasileiras de Calgados Fonte: (ACINH, 2000)

A mudanca cambia ocorrida em 1999, que ocasionou a recuperagdo do valor do dolar em relacédo
a moeda brasileira, foi recebida como um novo adento a indistria calcadista. Seus efeitos, no
entanto, ndo devem ser aguardados de forma imediata.

Segundo Mosmann (1999, p.8),

"a desvalorizacéo cambial tende a alavancar as exportacdes. Cabe, no entanto, considerar que

ha outros fator es que influenciam no crescimento das vendas ao exterior, a saber:
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o aclientela externa tem se suprido de outros mercados e o retorno ndo se dara tao
rapidamente.

o temocorrido uma posi¢ao de aguardo, de observacéo da economia brasileira por
parte dos importadores, apurando seu "fedling" sobre a consisténcia da

superacao de nossas dificuldades’.

5 - PREPARANDO O FUTURO — PROPOSTAS PARA A BUSCA DA AUTONOMIA E
DA COMPETITIVIDADE

As fragilidades do setor coureiro-calcadista, identificadas na secéo 3 deste artigo, apontam que,
por trés das deficiéncias constatadas, hd um fator preponderante, comum em quase todos os itens:
a dependéncia do mercado norte-americano. Uma dependéncia que limita a atuacdo brasileira em
outros mercados, mediante a exigéncia de exclusividade dos Estados Unidos, restringe a
capacidade gerencial ao centralizar as decisdes em seus agentes, tolhendo a criatividade dos
modelistas e o potencia do cluster galicho ao requisitar calgados ja pré-concebidos.

Em 1998, a Federacdo das Industrias do Rio Grande do Sul — FIERGS entregou aos ent&o

candidatos ao governo do Estado um documento denominado A Rearquitetura do Rio Grande do
Sul — garantindo o futuro. Este documento, dentre as diversas propostas alinhadas, sugeria a
seguinte estratégia como requisito fundamental para o pleno desenvolvimento da indlstria
galicha: o desenvolvimento auto-sustentado.

Tragando um paralelo entre as possibilidades do mercado coureirecalgadista @m o potencial

humano e industrial deste setor no Rio Grande do Sul, pautado pelas orientagcdes da FIERGS, é
possivel delinear um caminho para 0 cal¢ado galicho alcancar grande competitividade no
mercado mundial: a busca da autonomia

Partindo da andlise desenvolvida durante o presente trabalho, faz-se a seguir um apontamento de

cinco provideéncias que poderiam auxiliar a sedimentacéo da autonomia defendida:

A —Maximizacgao do cluster
Em tempos de competicdo acirrada, € inadmissivel o mau uso dos fatores einsumos de que se

dispde. O Rio Grande do Sul possui em seu territdrio o maior complexo industrial coureiro
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cacadista do mundo, uma estrutura que deveria garantir ao Estado posicdo privilegiada no
mercado mundial.

Ha, conforme Gorini e Siqueira (1999), uma auséncia de maior integracdo nas etapas da cadeia
produtiva, que poderia conferir melhores condi¢des para superar conjunturas desfavoraveis, aém
de frégil cooperacdo entre clientes e fornecedores. De outro lado, com um cluster integrado,
desde o pecuarista com atencdo redobrada a criacéo de seu gado, evitando assim danos ao couro,
passando pelo fornecedor de produtos quimicos que cumpra seus prazos, e ainda com um correto
uso das méaguinas e equipamentos na confec¢do do calcado, enfim, com todos cientes de sua
importancia para 0 bom andamento do complexo, haveria melhoria da quaidade da matéria-

prima, reducdo dos custos de producdo, e conseqlientes ganhos na receita final.

B —Investimento em tecnologia

A industria calcadista galicha tem procurado voltar sua atencdo para a qualidade do calcado a ser
ofertado a fim de compensar as perdas pela diminui¢do do volume exportado. Agregar valor ao
seu produto € um dos desafios do setor. Para isso, investimento em estudos para melhor uso dos
recursos, melhor acabamento do produto, bem como dinamizacdo e agilidade dos processos
produtivos sdo de fundamental importancia para manutencdo de competitividade.

Em seu documento de 1998, na pagina 36, a FIERGS propde

"implementar no Estado um sistema de pesquisa tecnoldgica de exceléncia atravées da formacéo
de uma rede integrada de instituicdes de forma a acelerar os processos de inovagdo e difusdo
tecnol 6gica na economia gadcha”.

Este desenvolvimento tecnoldgico continuo pode oferecer 0 suporte necessario para colocar o
setor calcadista em situacdo destacada no mercado mundial, com produtos de perfil diferenciado

e design inovador, permitindo maior desenvoltura no comércio intenacional.
C- Capacitacdo dos recur sos humanos
O documento da FIERGS para rearquitetura do Rio Grande do Sul (1998) sugere também a

criacdo de um Ensino Técnico e Profissondizante , instituindo um programa permanente de
formacdo de recursos humanos e requaificacéo da méo-de-obra
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Segundo Orssatto (1995, p. 279),

"deveria ocorrer treinamento desde o operario de chao-de-fabrica até os principais dirigentes
das empresas para melhorar a produtividade da producdo de calcados e permitir que o pessoal
compreenda os beneficios em produzr qualidade.”

O potencid humano de que dispde o0 setor coureiro-calcadista galcho € privilegiado, ndo
podendo de forma alguma ser relevado. Na regido do Vae do Sinos, a populagdo convive com a
realidade calcgadista desde o final do século passado. Essa vocagdo, se bem direcionada a partir de
treinamento para qualificagdo, preparo para negociacdo e conhecimento do mercado mundial,

torna-se pega de grande valor para o0 bom desempenho do setor e elemento diferenciador em prol

da indUstria galicha.

D- Criacdo de uma marca propria

Com um cluster entrosado, garantindo maximo aproveitamento dos recursos, amparo tecnol 6gico
fornecendo subsidios as criacBes inovadoras, bem como trabalhadores aptos, bem treinados e
cientes de seus respectivos papéis no processo como um todo, a industria galicha estaria
preparada para romper com a postura passiva de se restringir a producéo de calcados pré-
concebidos. A combinagdo bem-sucedida dos trés fatores citados proporcionaria um ambiente
favorédvel a criacdo de uma marca propria, baseada na elaboragdo de produtos variados e de
design inovador por pessoa capacitado e bem assessorado tecnicamente.

E muito importante que esta iniciativa seja respaldada por algum critério de padréo internacional.
Os certificados 1SO 9000 e 1SO 14000 podem garantir a credibilidade da marca galicha sugerida.
Para tanto, seria interessante integrar proposta a0 Programa Gaulcho de Qualidade e
Produtividade, uma parceria que envolve o setor privado e o Governo estadual, alianga esta que,
segundo a FIERGS, tem sido extremamente proveitosa, contribuindo de forma significativa para
a melhoria dos padrdes de €ficiéncia das empresas galchas, aumentando seus indices de
certificacdo internacional.

Outra medida interessante seria uma estratégia de marketing e propaganda. A Agéncia Pélo RS,
criada em 1998, poderia exercer esta funcdo. Com a participagdo do setor empresarial, essa

agéncia de desenvolvimento foi criada pelo governo exclusivamente para a promogéo
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institucional do Rio Grande do Sul, especialmente no exterior, podendo assm ser importante
ponto de referéncia e divulgacdo da marca galicha proposta.

E- Inserc¢éo em novos mer cados

A procura por novos mercados sempre esbarrou na exclusividade exigida pelos Estados Unidos
para importar os cal¢ados brasileiros. Por isso, a capacitagdo gerencial é requisito vital para o
sucesso dessa empreitada.

Os executivos, dém de possuirem amplo conhecimento do mercado mundial, devem estar
devidamente amparados por um produto reconhecido internacionalmente (dai a importancia dos
certificados para uma marca prépria recém criada, e de estratégias de marketing). O apoio
governamental também seria de suma importancia. O Ministério da Indlstria e Comércio
defendia, em publicacdo datada de julho de 1997, a pagina 213,

"um investimento, por parte do governo, em Promocdo Comercial no exterior para participacéo
em feiras internacionais e assegurar a nac-incidéncia de quaisguer encargos para remessas ao
exterior com esta finalidade, e também uma reducdo de incidéncia de Imposto de Renda sobre
pagamento a honorarios profissionais no exterior @ra procedimentos de defesa da industria
nacional".

A autonomia mostra-se ndo s6 como opgao para um melhor desempenho no mercado global, mas
também como condi¢cdo para a prépria sobrevivéncia competitiva, j& que 0s norte-americanos

cada vez mais voltam-se para 0 mercado asiético, conforme o observado no Quadro 4.

Ano Brasil Valor obtido China Valor obtido
por par por par
1996 U$ 1;175 U$11.79 U$ 6;072 U$6.80
bilhdes bilhdes
U$1,190 U$6.728
1997 bilhdes U$11.53 bilhdes U$ 7.55
U$1.137 U$ 8.966
1998 bilhdes U$11.10 bilhdes Uu$7.90

Quadro 4 - Importagbes dos Estados Unidos — Comparativo Brasil - China Fonte:
(ACINH,1999)
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O quadro indica estagnacdo das exportacOes brasileiras a este mercado e crescente queda no valor
obtido pelo par, a0 mesmo tempo que a China vem aumentando o volume negociado, inclusive
alcancando a cada ano acréscimo no valor obtido pelo par de seu calgado.

A Europa, o MERCOSUL e também o préprio mercado interno brasileiro constituem-se em
espacos a serem conquistados. Um produto forte, de qualidade, associado a boas estratégias de
marketing pode alcancar estes mercados com a desenvoltura necess&ria para neles se manter em

boa posi¢éo.

Europa

A participagdo no mercado europeu deve ser baseada na obtencéo de um calcado de maior valor
agregado. Este € um mercado com grandes possibilidades, uma vez que, como ja citado neste
artigo, apenas 3,3% de suas importagdes de calcados sf0 oriundas do Brasil. E importante a
fixac&o de uma marca galicha primando por produtos com o maximo de \alor agregado, porque a

competicdo sera com o calgado italiano, mundia mente reconhecido por seu design e qualidade.

MERCOSUL

Os negocios com os paises do MERCOSUL vem apresentando crescimento a cada ano. Desde
1995, quando foram exportados 10,8 milhdes de pares com uma cifra total de U$ 51,7 milhdes,
até os 20 milhdes de pares de 1999, somando U$ 108 milhdes (ACINH, 2000).

As dificuldades, conforme MOSMANN (1999, p. 11, 12),

"estdo nos entraves argentinos que volta e meia ocorrem, uns praticados, ®mo burocracia
documental adicional para importacfes, questionamentos quanto a classificagdo de tipos e
modelos nas guias de exportacdo, e outros cogitados, como um alegado processo de anti-
dumping contra o calcado brasileiro”.

Apesar das eventuais indisposi¢cdes com a Argentina, o autor chama a atengdo para aimportancia

gue 0s negdcios com os paises vizinhos da América do Sul podem alcangar:
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"O nicho mercosulista pode representar um mercado potencial de mais de 35 milhdes de pares
anuais, especialmente se Chile e Bolivia aderirem ao grupo, mesmo que de forma parcial, como

cogitam.”

Mercado interno

Quanto a0 mercado interno, é preciso ter presente que absorve 3/4 da producéo nacional anual,
comportando-se como maior fildo mercadologico do setor (ACINH, 1999). N&o obstante, a
dificuldade encontrada é a acentuada inclinacdo ao consumo de produtos mais baratos, com
materials menos nobres e de menor vaor agregado, devido ao baixo poder aquisitivo da
popul agéo.

Uma dternativa para o0 setor coureiro-calcadista galcho poderia ser seguir a estratégia de
algumas empresas do segmento de cal gados esportivos. com produtos de maior valor agregado, a
reacdo destas empresas a0 declinio de consumo a partir da crise de 1994, foi focalizar sua
producdo nos nichos de fashion e esportes locais. Esse segmento do mercado calcadista vem
crescendo a uma taxa média mais elevada que os demais, em torno de 8% ao ano. As empresas
mais bem posicionadas sdo as que atuam com marcas proprias, podendo adaptar rapidamente o
seu produt 0 as tendéncias da moda (ACINH, 1999).

A postura adotada pelas empresas de cal gados esportivos, com énfase em langamentos e insercéo
no mercado com marcas préprias, € um exemplo que respalda a proposta da criacéo da marca
galcha, que poderia proporcionar ao calcado do Rio Grande do Sul uma identidade prépria no
ambito do mercado calcadista brasileiro.

6 - CONSIDERACOES FINAIS

Um cluster operando com méxima produtividade e uma estrutura de estudos e pesquisas
tecnoldgicas bem fundamentada. Pessoal aliando vocagdo com preparo gerencia e capacitacdo
técnica. A busca de insercdo em mercados até entdo pouco explorados, visando autonomia de
atuacdo, com produtos de qualidade e diferenciados por uma marca propria.

A proposta de autonomia do setor coureiro-calcadista galicho deve ser discutida como estratégia
de reestruturacdo, avalizada pelas dificuldades encontradas em atuar com as restricdes
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apresentadas no desenvolvimento deste artigo. Essa autonomia pode fazer com que se alcance as
totais possibilidades do cluster galcho, colocando todos os envolvidos na cadeia produtiva em
desenvolvimento constante.

Desse modo, é preciso que se tenha em mente que um maximo aproveitamento da estrutura
industrial fica comprometido com a producdo de calgados com modelos pré-concebidos,
executivos impedidos de atuar e restricdo a uma livre operacdo em quaisquer mercados .

O certo € que areestruturacéo fazse necessaria se realmente € desgjavel uma atuagao consistente
e competitiva do calcado galicho no mercado mundial. A concorréncia tende a aumentar
continuamente, visto que a indlstria cal cadista tem, entre suas principais caracteristicas, a grande
capacidade de absorcdo de mécde-obra, tornando-se pega estratégica em uma redlidade de
constantes fechamentos de postos de trabalho.

O calcado galcho deve procurar colocacdo nos mercados sempre com a preocupacao de manter
uma imagem de produto que se caracterize pela sua qualidade e pelo vaor nele agregado. Assim,
€ possivel evitar a competicdo baseada em prego, na qual os asiéticos sdo quase imbativeis.

A preocupacdo com investimentos em tecnologia, incremento de maguin&rios e equipamentos,
bem como com a capacitacdo profissiona ja € realidade, no entanto, é necessaria a impetuosidade
dos executivos galchos para, efetivamente, atingir novos mercados. Como foi apresentado no
presente trabalho, ainda € timida, por exemplo, a participagdo brasileira em um mercado de
grande potencial como o europeu. O mercado interno e 0 MERCOSUL igualmente se apresentam
como boas alternativas.

O que se espera é que a licdo da crise de 1994 tenha sido assimilada, e que o despreparo, a
atuacdo restrita e passiva e a desarticulagdo interna sgjam definitivamente substituidos pela
reestruturacdo, capacitacdo técnica e profissional, acompanhadas de constante preocupacdo com

qualidade, competitividade e inovacéo.
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